
eXite® u Texo trgovini
Sa sve većim napretkom tehnologije, tvrtke 
su počele istraživati nove načine kako bi 
poboljšale učinkovitost i brzinu svoje 
razmjene podataka.
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Nastavak suradnje sa 
Zagrebačkom pivovarom
Preko veze s eXite-om, Zagrebačka pivovara 
se u EDI razmjenu povezala sa većinom 
svojih ključnih kupaca.
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Vrijeme za opuštanje … 
Digitalizacija procesa kroz EDI razmjenu 
dokumenata je sastavni dio poslovanja 
Aquaestila, koju su prepoznali i inozemni 
partneri.

OPTIMIZACIJA POSLOVANJA  
UZ EDITEL RJEŠENJA
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Božidar Bajsič
Direktor operacija 

Budite bolji u promjeni na  
digitalno poslovanje,  EDITEL 
će vam pomoći kod toga!

Danas u svijetu uspješnog poslovanja, digitalna 
promjena poslovnih procesa postaje ključni faktor 
uspjeha za kompanije lokalno i širom svijeta. Preživ-
jet će one koje budu u toj promjeni bolje, odnosno 
one koje će se bolje prilagoditi potrebama, bez obzi-
ra na kojem području nude svoje usluge ili proizvo-
de. 
U EDITEL-u imamo sa naših 40 godina nuđenja 
usluga digitalizacije dovoljno iskustva da smo 
naučili da nismo vidoviti i da bi rekli svakome točno 
što će trebati za sljedeće desetljeće. Ali imamo 
odlične prakse i naša dragocjena iskustva koja 
možemo ponuditi našim korisnicima te prijedloge 
rješenja kod njihove prilagodbe na najnovije potrebe 
digitalne ere za poslovanje na tržištima u EU i glo-
balno. Ipak na kraju skupa definiramo pojedina 
rješenja za koja svi vidimo kao najbolja za korisni-
ka, jer naši korisnici su uvijek i naši partneri.
Sve nas čekaju veliki izazovi kao što je upotreba AI 
i njezin utjecaj. Editel proučava i isprobava i takve 
tehnologije odnosno rješenja. Danas je sve veći iza-
zov još sigurnost i zaštita poslovanja u digitalnom 
svijetu. Sve ovo je naš fokus u bolju digitalnu 
budućnost svih nas! 
U ovom broju naći ćete nekoliko primjera koji ilus-
triraju sadašnje prakse i ulogu EDI-ja u postizanju 
ovog cilja. Uzmite kontrolu nad svojim poslovan-
jem danas i investirajte u rješenja koja će vam 
omogućiti da se istaknete na tržištu i postignete 
bolje rezultate. EDITEL je tu da vas podrži na tom 
putovanju ka uspjehu.

Uživajte u čitanju,
Božidar Bajsič

UVODNIK

UKRATKO

TEME U OVOM IZDANJU

3  Nastavak suradnje sa Zagrebačkom pivovarom
  Uspješno prebacivanje sa starog na novi EDI sustav

4  eXite® u Texo trgovini
 Platforma za učinovito i sigurno poslovanje

5  OMV ubrzava svoj lanac opskrbe putem EDI-ja
 EDI na benzinskim postajama

7  Vrijeme za opuštanje…
  Digitalizacija u Aquaestil Plus

8  Optimizacija poslovanja u Juliana Nails
  Jedna veza pomoću eXite®

9  Proljeće u bojama…
  EDI u tekstilnoj industriji

10  Zašto je digitalizacija lanca opskrbe neizbježna?
    Fleksibilnije upravljanje poslovnim procesima

11 Sveobuhvatna i fleksibilna integracijska  
 rješenja tvrtke EDITEL

  Naš kupac, naš gospodar
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Optmizirano kretanje robe u 
Intermodu s EXITE® 

EDI i ptencijal blockchain 
tehnologije

©
 Ju

lia
na

 N
ai

ls



    editelJOURNAL EDITEL Magazin za korisnike   3

Od 2019. g. kada je Zagrebačka pivovara započela povezivanje  
sa eXite platformom te prebacivanje sa starog na novi EDI sustav,  

sada je u potpunosti završeno.

USPJEŠNO PREBACIVANJE SA  
STAROG NA NOVI EDI SUSTAV

U današnjem digitalnom dobu, optimizacija poslovnih procesa 
i brza razmjena podataka ključni su za uspješno poslovanje.  
U skladu s tim, povezivanje s eXite platformom i prebacivanje 
na novi EDI (elektronička razmjena podataka) sustav postaje 
sve važnije za tvrtke koje žele postići veću učinkovitost  
i smanjiti administrativne troškove.

eXite platforma je napredno tehnološko rješenje koje 
omogućuje tvrtkama jednostavnu i sigurnu razmjenu podataka 
s poslovnim partnerima. Povezivanje s eXite platformom 
donosi brojne prednosti, uključujući ubrzanje procesa, sman-
jenje pogrešaka te bolju vidljivost i praćenje poslovnih trans-
akcija.

Preko veze s eXite-om, Zagrebačka pivovara se u  EDI razmje-
nu povezala sa većinom svojih ključnih kupaca. Nakon 
početnog testiranja, aktivirane su poruke ORDERS, INVOIC.

Prednosti novog EDI sustava

Novi EDI sustav omogućuje automatizaciju razmjene podata-
ka i procesa između poslovnih partnera. Ovaj sustav temeljen 
na standardiziranim formatima i protokolima pruža efikasnost, 
preciznost i pouzdanost u poslovnoj komunikaciji. Smanjenje 
vremena obrade, još brži pristup podacima i eliminacija ručnog 
unosa podataka samo su neke od prednosti koje donosi prela-
zak na novi EDI sustav.

Implementiranje računa bez papira

S većinom kupaca implementiran je račun bez papira te se 
koristi EDITEL arhiva u Cloudu.

Računi bez papira, ili e-računi, predstavljaju elektroničku ver-
ziju tradicionalnih papirnatih računa. Implementacija ovakvog 
sustava omogućuje tvrtkama da zamijene ručno slanje, pri-
manje i arhiviranje papirnatih računa s bržim, efikasnijim  
i ekološki prihvatljivijim procesom.

E-arhiva u Cloudu predstavlja digitalno skladište za pohranu  
i upravljanje elektroničkim dokumentima. Ovaj koncept 
omogućuje tvrtkama da sigurno arhiviraju i pristupaju svojim 
dokumentima putem interneta, bez potrebe za fizičkim prosto-
rom i ručnim upravljanjem papirnatim dokumentima. 

E-arhiva u Cloudu pruža fleksibilnost, skalabilnost i visoku 
razinu sigurnosti podataka, što olakšava tvrtkama vođenje 
elektroničke dokumentacije i njihovu brzu dostupnost kad god 
je to potrebno.

©
 D

ra
ze

n 
Zi

gi
c 

– 
iS

to
ck

ph
ot

o.
co

m

Zagrebačka pivovara d.o.o.

Zagrebačka pivovara osnovana je 1892. 
godine, kada se pokazalo da mali 
zagrebački pivari s Gornjeg grada ne 
mogu proizvesti dovoljno piva za grad 
koji se sve više širio i razvijao.
Iste godine započela je i gradnja tvornice, koja je otvor-
ena 12. srpnja 1893. godine. Zagrebačka pivovara 2012. 
godine postaje članicom Molson Coors Beverage Com-
pany, jedan od najvećih proizvođača piva i pića izvan 
pivske kategorije u svijetu.
Kao vodeći proizvođač piva na domaćem tržištu, svoj 
napredak temelji na jasno postavljenoj strategiji poslo-
vanja koja je u skladu s načelima održivog razvoja. 
Ožujsko pivo, najprodavanije pivo u Hrvatskoj, tijekom 
godina osvojilo je niz nagrada za kvalitetu.

www.zagrebackapivovara.hr
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Sa sve većim napretkom tehnologije, tvrtke su počele istraživati nove načine kako 
bi poboljšale učinkovitost i brzinu svoje razmjene podataka. Tako je firma Texo 

trgovina izabrala EDITEL kao novog informacijskog posrednika. 

EXITE® U TEXO TRGOVINI

Povezivanje s mrežnom platformom eXite® bio je prvi korak 
prema digitalnoj razmjeni dokumenata s njihovim poslovnim 
partnerima u Hrvatskoj. Kao prvi korak, implementiran je 
klasični EDI lanac poruka koji kreće s narudžbom (ORDERS). 
Nakon toga, nastavlja se na otpremnicu (DESADV)  
i završava računom (INVOIC).

U cijelom tom procesu važnu ulogu ima pružatelj ERP uslu-
ga. Da bi različiti ERP sustavi poslovnih partnera mogli 
međusobno komunicirati, podaci se automatski izvoze putem 
sučelja, pretvaraju u EDI jezik, prenose do poslovnog partne-
ra putem EDI platforme eXite®, a zatim se ponovno pretva-
raju u ispravan format.

EDI razmjena na eXite® donosi brojne prednosti:
n  Migracija na  eXite® omogućuje tvrtkama da u potpunosti 

iskoriste skalabilnost i fleksibilnost cloud tehnologije. To 
znači da više nije potrebno ulagati u skupu i složenu hard-
versku opremu niti održavati vlastite serverske centre.

n  Pruža korisnicima intuitivno korisničko sučelje koje 
olakšava postavljanje i upravljanje EDI vezama. Kroz jed-
nostavne korake, korisnici mogu konfigurirati razmjenu 
podataka s partnerima, odrediti mapiranje polja i provesti 
testiranje prije stvarne implementacije.

n  Osigurava visoku razinu sigurnosti podataka. Platforma 
koristi enkripciju podataka u mirovanju i tijekom prijenosa 
te implementira sigurnosne protokole i autentifikaciju kako 
bi osigurala povjerljivost i integritet podataka.

Konačno,  eXite® pruža napredne alate za praćenje i nadzor 
transakcija. Korisnici mogu pratiti status svake razmijenjene 
poruke, pratiti vrijeme obrade i identificirati moguće proble-
me u stvarnom vremenu. Također, mogućnosti upravljanja 
iznimkama omogućuju brzo rješavanje problema i minimizi-
ranje prekida u poslovnim procesima.

Sve u svemu, širenje dosadašnje EDI razmjene na eXite® 
predstavlja korak naprijed za tvrtke koje žele optimizirati 
svoje poslovne procese. Ova moderna platforma donosi 
učinkovitost, skalabilnost, sigurnost i napredne značajke 
nadzora kako bi se osiguralo glatko i uspješno poslovanje.

Texo trgovini 

S preko 20 godina iskustva, Texo trgovina d.o.o. postala 
je vodeći distributer samoljepljivih i ostalih vrsta traka u 
Hrvatskoj. Od 2007. godine, 
kada je osnovan TEXO 
brand pa sve do danas, Texo 
trgovina pod svojim bran-
dom ima više od 200 proiz-
voda. Veliki izbor zaštitnih 
traka, folija, traka za pakiranje, silikona i montažnih lje-
pila, pur pjena, zaštitnih cerada, folija, brtvila, ljepila  
i ostalih proizvoda iz DIY segmenta, čini cjelinu TEXO 
proizvoda, koja garantira da će svaki ‚pravi‘ majstor  
i onaj koji se tako osjeća, pronaći sve što mu je potrebno 
na jednom mjestu.
Proizvodi su prisutni na policama trgovina boja i lako-
va, skladišta građevinskog materijala i trgovačkih centa-
ra, a ukupno brojimo preko 1000 zadovoljnih partnera 
diljem Hrvatske.
Uz vlastiti TEXO brand, Texo trgovina zastupa i distri-
buira proizvode najvećih svjetskih proizvođača u ‚uradi 
sam‘ segmentu: Dulux, Hammerite, Sadolin, Sikkens, 
Supralux, Bostik, Star brite,… 
Texo trgovina ukupno broji preko 6000 proizvoda pod 
vlastitim brendom i onih koji distribuira te se tako 
smjestila među vodećim distributerima u DIY segmentu 
u Hrvatskoj.

www.texo.hr
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Sa svojih 140 postaja u Češkoj i gotovo 100 postaja  
u Slovačkoj, OMV je iskusan operater upravo takvih multi-
funkcionalnih servisnih centara. Hrana u obliku svakodnev-
nih svježih delicija, hladnih i toplih jela, širokog izbora napi-
taka i premium kave standard je na OMV postajama. No, 
kako bi se svakodnevno i na toliko mjesta mogla jamčiti viso-
ka kvaliteta robe, neophodno je uspostaviti učinkovite, 
besprijekorne i brze procese elektroničke razmjene poslovnih 
dokumenata - EDI. 

EDI komunikacija - zajednički jezik  
benzinskih postaja i dobavljača 

Za tvrtku OMV pouzdana razmjena standardiziranih EDI 
dokumenata postala je neophodan alat. Zapravo, EDI nije 

ništa novo za OMV na Slovačkoj. EDITEL već nekoliko 
godina razmjenjuje tisuće ORDERS (EDI narudžbi) i INVO-
IC (EDI računa) s nekoliko svojih dobavljača, proizvođača  
i distributera kvalitetnih grickalica, posebno sendviča i napi-
taka. U posljednjih godinu dana EDI poslovanje u Slovačkoj 
dodatno je dobilo na zamahu i značaju zahvaljujući razvoju 
suradnje s poslovnim partnerom BILLA, jednim od ključnih 
dobavljača robe za mrežu benzinskih postaja. Zahvaljujući 
poslovnoj integracijskoj platformi eXite, EDITEL obavlja 
ulogu ključnog partnera za obje strane, ne samo za tehničko 
osiguranje EDI prijenosa, već i kao konzultant za implemen-
taciju i testiranje EDIFACT struktura za narudžbe i račune. 
Kombinacija osnovnih poruka ORDERS i INVOIC također 
je moguća jer je u Slovačkoj roba na pojedinim benzinskim 
postajama u izravnom vlasništvu OMV-a.  

Za svakog vozača, posjet benzinskoj postaji obično je povezan ne samo s nužnim 
točenjem goriva u svoje vozilo, već i s korištenjem mnogih drugih usluga koje 

pomažu poboljšati ukupnu udobnost na cestama. 

OMV UBRZAVA SVOJ LANAC  
OPSKRBE PUTEM EDI-JA 
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EDITEL kao iskusni partner 

Sestrinska tvrtka OMV-a u Češkoj Republici također je 
počela implementirati EDI početkom 2023. godine. Poticaj je 
automatizacija osnovnih poslovnih procesa s važnim 
dobavljačima u Češkoj Republici. Glavna razlika u odnosu na 
OMV Slovačku je poslovni model u kojem OMV u Češkoj 
Republici jedinstveno koristi model neovisnih operatera ben-
zinskih postaja koji sami brinu o maloprodaji robe  
i osvježavajućih pića. Svaki operater je stoga zaseban entitet 
koji izdaje račune. Stoga, osim standardnih ORDERS 
(narudžba), OMV se fokusira na primanje DESADV poruke 
(otpremnica) koja značajno ubrzava zaprimanje robe na poje-
dinoj benzinskoj postaji i može se obraditi u okviru jedinstve-
nog blagajničkog sustava benzinskih postaja. Kombinacija 
ovih poruka donosi najveću učinkovitost. Tvrtka JIP Východ-
né Čechy, a.s., postala je pilotni EDI partner tvrtke OMV ČR, 
gdje se, zahvaljujući brzoj i prijateljskoj suradnji, ORDERS 
uspješno izvršavaju za odabrane OMV benzinske postaje,  
a testiranje poruke DESADV se privodi kraju. Po uzoru n 
a Slovačku, EDI je implementiran i u Češkoj Republici  
s tvrtkom BILLA, gdje su već obavljena prva testiranja 
ORDERS-a. 

Nándor Majzik (viši stručnjak za IT koordinaciju i upravitelj 
potražnje OMV CZ/SK/HU) dodaje: „Prilikom razvoja EDI-
ja u Slovačkoj i njegovog novog pokretanja u Češkoj Repu-
blici trebali smo se osloniti na iskusnog partnera. EDITEL se 
u ovom zadatku pokazao savršenim, stoga se radujemo užoj 
suradnji u daljnjem razvoju jer EDI i dalje ima veliki potenci-
jal za nas.“ 

OMV

Tvrtka OMV (bivši Österreichische 
Mineralölverwaltung, ÖMV) osno-
vana je 1956. godine sa sjedištem u 
Beču. Upravlja mrežom od preko 
2.500 benzinskih postaja u srednjoj Europi. Tvrtka je 
jedna od najvećih u Europi. Posluje u 13 zemalja  
i zapošljava više od 34.000 ljudi. 
OMV Slovačka, s.r.o. dio je vodeće grupe u srednjoj  
i istočnoj Europi koja se bavi proizvodnjom i preradom 
nafte i prirodnog plina. Osim što upravlja mrežom ben-
zinskih postaja, prodaje širok asortiman maziva, ulja  
i drugih proizvoda ( smjese za čišćenje, tekućine protiv 
smrzavanja, itd.), asfalta, bitumena i, naravno, motorna 
ulja za automobile i druge strojeve. Na slovačkom tržištu 
uspješno posluje od 1991. godine i upravlja mrežom od 
98 benzinskih postaja, uključujući 2 benzinske postaje 
Avanti. Zapošljava 177 ljudi izravno i više od 1000 ljudi 
na benzinskim postajama posredno. 
OMV je bila jedna od prvih mreža benzinskih postaja 
koje su ušle na čehoslovačko tržište nakon Nježne revo-
lucije. U listopadu 1991. otvorio je svoju prvu stanicu na 
autocesti D1 u Pávovu, tada još pod imenom ÖMV. 
Tvrtka kontinuirano ulaže napore u razvoj i optimizaciju 
svoje mreže benzinskih postaja. Danas upravlja sa 140 
benzinskih postaja u Češkoj Republici i nastavlja izlaziti 
u susret svojim kupcima koji benzinske postaje sve više 
doživljavaju kao mjesto ugodnog odmora i kvalitetnog 
osvježenja na putu. .

www.omv.cz

Razvoj segmenta hrane i premium snacka

Godine 2016. OMV je prvi put u Europi ponudio svoju sada 
dobro poznatu Fairtrade kavu i usredotočio se na svoj asor-
timan hrane. Rezultat je proširenje asortimana svježe pri-
premljenim sendvičima po recepturi renomiranog talijans-
kog kuhara i ugostitelja Emanuelea Ridija. Važnost kvalitete 
hrane i kave također je porasla razvojem i modernizacijom 
odmorišta unutar benzinskih postaja, što potvrđuju i dosa-
dašnje aktivnosti tvrtke.
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Zahvaljujući energičnom tržišnom pristupu, stalnim ulaganji-
ma u sve naprednija tehnološka rješenja, te suradnjom s reno-
miranim europskim imenima iz domene proizvodnje i proda-
je kupaonske opreme, uspjeli su u tek nekoliko godina 
pozicionirati ime Aquaestil kao sinonim za kvalitetna i 
moderna rješenja za kupaonice, jer svatko zaslužuje najbolje!

Usvajanjem novih tehnologija i znanja, tržištu su dostupni 
proizvodi koji po kvaliteti, dizajnu i cijeni konkuriraju 
europskim i svjetskim markama, a time se podiže zadovoljst-
vo i kvaliteta življenja kupaca! 

Digitalizacija procesa kroz EDI razmjenu dokumenata je sas-
tavni dio poslovanja Aquaestila, koju su prepoznali i inozem-
ni partneri. Stručni tim EDITEL-a je kroz EDI rješenje integ-
rirao njihovog inozemnog partnera, poznatog „Uradi sam“ 
(DIY) retailera u Njemačkoj, u EDI razmjenu dokumenata. 
Kroz digitalizaciju i integrirano EDI rješenje, poslovni proces 
obradi narudžbi, pripreme i otpremanje robe, te u zadnjem 
koraku izdavanje/naplata računa, je osigurala jednostavniju, 
bržu i cjelovitu komunikaciju između partnera. Sada i inozem-
ni kupci imaju mogućnost uživati i opuštati se zahvaljujući 
širokom asortimanu proizvoda Aquaestil-a.

Jer…za digitalne procese i EDI razmjenu dokumenata, ne 
postoje granice! 

Aquaestil plus je tvrtka s jasnom vizijom stvaranja stabilnog i inovativnog 
proizvođača kupaonske opreme, prepoznatljivog po kvalitetnim proizvodima  

i tržišnom pristupu koji podrazumijeva osluškivanje želja i potreba svakog kupca.

VRIJEME ZA OPUŠTANJE….
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Aquaestil plus

Aquaestil plus je osnovan 
1998 godine. Danas ima 
oko 500 zaposlenika 
raspoređenih u četiri proiz-
vodne jedinice smještene u 
Dugoj Resi, Ozlju, Gene-
ralskom Stolu i Našicama. Njihov proizvodni program 
sastoji se od širokog asortimana akrilnih kupaonskih 
kada, hidromasažnih kada, tuš kada, staklenih tuš para-
vana, masažnih i parnih kabina, masažnih stupova, 
kupaonskog namještaja te proizvoda od kompozitnih 
materijala. Organizacija poduzeća vođena je primjenom 
certificiranog sustava kvalitete koje poduzeće posjeduje 
sukladno normi ISO 9001:2015, a odnosi se na područje 
proizvodnje i prodaje kupaonskih kada te održavanja 
cijelokupnog poslovnog i tehnološkog sustava. Svi 
Aquaestil proizvodi izrađeni su prema najvišim europs-
kim standardima, a funkcionalnost, dopadljiv dizajn  
i vrhunska kvaliteta njihove su zajedničke karakteristike.

www.aquaestil.hr
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Ova odluka predstavlja korak naprijed u optimizaciji poslov-
nih procesa i pružanju još veće kvalitete usluga svojim klijen-
tima. Kroz implementaciju eXite® platforme, Juliana Nails je 
postigla bržu, efikasniju i sigurniju razmjenu podataka, 
prilagođenu njihovim specifičnim potrebama.

Jedna veza pomoću eXite®

Za sve B2B procese, Juliana Nails se oslanja na EDI platfor-
mu eXite®, koja osigurava sve s jednom vezom. Implemen-
tacija eXite® platforme omogućila je Juliana Nails-u da ubrza 
i optimizira svoje poslovne procese. Sada je moguće pratiti  
i obrađivati podatke u realnom vremenu, što je rezultiralo 
znatno bržim vremenom obrade. Podaci se automatski prov-
jeravaju i validiraju, smanjujući mogućnost grešaka i potrebu 
za ručnim intervencijama. Ova brza i efikasna razmjena poda-
taka omogućuje Juliana Nails-u da pruži bolju uslugu svojim 
klijentima i osigura zadovoljstvo korisnika.

Poboljšana sigurnost i veća efikasnot

Sve razmjene podataka obavljaju se putem enkripcije i zaštite 
integriteta podataka, čime se osigurava da se informacijama 
ne može neovlašteno pristupiti ili ih mijenjati. Time se osigu-
rava sigurnost njihovih klijenata i poslovnih partnera.

Dodatna prednost eXite® platforme je mogućnost napredne 
analitike i izvješćivanja. Juliana Nails može pratiti i analizira-

ti različite aspekte svoje poslovne razmjene podataka, kao što 
su vrijeme obrade, broj grešaka ili učinkovitost procesa. Ova 
analitika omogućuje kompaniji bolje razumijevanje njenog 
poslovanja, identificiranje područja za poboljšanje i donošen-
je informiranih poslovnih odluka.

Kroz ovaj korak, kompanija je ostvarila povećanu fleksibil-
nost, brzinu, efikasnost i sigurnost u razmjeni podataka sa 
svojim klijentima i poslovnim partnerima. Ova transformaci-
ja omogućila je Juliana Nails-u da unaprijedi svoje poslovne 
procese i pruži još veću vrijednost svojim kupcima. Imple-
mentacija  eXite® platforme predstavlja jasan pokazatelj da je 
Juliana Nails predana stalnom poboljšanju svojeg poslovanja 
i zadovoljstvu svojih korisnika.

Juliana Nails, poznati brend koji nudi brojne mogućnosti za kreiranje vlastite 
manikure kod kuće uz razne setove za geliranje i druge proizvode u svom izboru, 
nedavno je odlučila transformirati svoju poslovnu razmjenu podataka korištenjem 

EDI-ja (elektronička razmjena podataka).

OPTIMIZACIJA POSLOVANJA  
U JULIANA NAILS

Juliana Nails

Brend je nastao 2001. godi-
ne pod vodstvom švicarske 
tvrtke, a tada se asortiman 
sastojao od oko 300 artika-
la, ali je brzo stekao popu-
larnost na tržištu. Danas 
tvrtka u svom izboru ima sve veći broj proizvoda - od 
raznih gelova, gel polish (trajni lak), akrila, lakova za 
nokte do salonske opreme, a ti proizvodi danas broje 
oko 3500 artikala.
Osim velikog izbora proizvoda, Juliana Nails ima i aka-
demiju koja je pravo mjesto za početak karijere u nail 
businessu. Akademija je stručno opremljena tako da 
svaka radna jedinica ima sve materijale potrebne tije-
kom školovanja. Možete birati između individualnog 
tečaja ili tečaja u manjim grupama, a njihovi edukatori 
prilagodit će pristup svakom polazniku. Upravo tako 
osiguravaju da svatko može postati samostalni tehničar 
za nokte. Kao jednu od dodatnih pogodnosti, uz svaku 
završenu edukaciju dobiva se međunarodno priznati 
certifikat.

www.juliana-nails.hr
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Počeci Modiane sežu u daleku 1964. godinu kada je u Sloveniji osnovana Modna 
hiša. Danas je Modiana značajan regionalni trgovac odjećom i modnim dodacima  

s više od 60 prodavaonica različitih formata (tekstil, parfumerija ) u regiji:  
Sloveniji, Hrvatskoj i Srbiji.

VRIJEME JE ZA PROLJEĆE  
U BOJAMA …
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Vizija Modiane je postati najvećim regionalnim ponuđačem 
tekstila, pružajući kupcu najširi izbor priznatih domaćih  
i svjetskih modnih marki, omogućujući mu da prati modne 
trendove uz kvalitetnu odjeću po prihvatljivoj cijeni. 
Sukladno viziji odlučili su unaprijediti svoje poslovne proce-
se kroz digitalizaciju procesa i implementaciju elektroničke 
razmjene podataka (EDI) obrativši se 
EDITEL-u, kao pouzdanom partneru koji je spreman poprati-
ti sve zahtjeve klijenta, njegovih partnera i specifičnih tržišta, 
a osobito tržišta koja zahtijevaju brzu razmjenu informacija  
i točnost u izvještavanju.

Neke od prednosti EDI implementacije:
n  Automatizacija procesa
n  Smanjenje troškova
n  Eliminacija rizika od pogreške
n  Podrška za integraciju
n  Udovoljavanje zahtjevima kupaca i dobavljača
n  Pomoć i tehnička podrška EDITEL-a tijekom  

cijelog projektnog ciklusa

Poslovni procesi u svakoj tvrtki  zahtijevaju kontinuirani raz-
voj i prilagođavanje, tako je Modiana kroz digitalna rješenja 
EDITEL-a, unaprijedila procesnu komunikaciju sa svojim 
dobavljačima. Obzirom da su dobavljači u modnoj industriji 
locirani diljem svijeta, integracija različitih sustava kroz EDI-
TEL rješenja su olakšala komunikaciju između partnera, pa 
tako i krajnjih kupaca, te unaprijedila poslovanje. Integracija 
dobavljača u EDI razmjenu je uspješno završena za više poz-
natih svjetskih brandova: Gerry Weber, Tamaris, Caprice, 
s.Oliver, a u procesu integracije su brandovi Fynch-Hatton 
i Ragman.
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Što je EDI (elektronička 
razmjena podataka)?
EDI ili elektronička razmjena podataka, 
odnosi se na razmjenu elektroničkih 
poslovnih dokumenata između poslovnih 
partnera. Cilj EDI-ja je postizanje najviše 
razine automatizacije procesa putem 
integrirane razmjene podataka, 
izbjegavajući pritom ručne i papirnate 
poslovne transakcije. Koristi se za razmje-
nu informacija o narudžbama između 
maloprodajnih tvrtki i proizvođača, za 
procese izdavanja računa, što omogućuje 
elektronički prijenos računa u stvarnom 
vremenu, koji se odmah pregledavaju i 
naknadno obrađuju.
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Tijekom proteklih godina mnoge tvrtke su digitalizirale svoje procese. Iako to čini 
unutarnje operacije jednostavnijima i bržima, često rezultira izoliranim stanjima.

ZAŠTO JE DIGITALIZACIJA LANCA 
OPSKRBE NEIZBJEŽNA?

Ovakva digitalizacija je samo djelomično uspješna, jer ne 
stvara jedinstveni korporativni sustav i ne potiče suradnju  
s dobavljačima i partnerima. Srećom, sve više ljudi prepozna-
je da je digitalizacija cijelog lanca opskrbe neizbježna.

Prekidi u lancu opskrbe na  
utovarnom mjestu 

Najčešći problemi u komunikaciji između špeditera, prije-
voznika i skladišnih radnika obično se pojavljuju na utovar-
nom mjestu prilikom predaje tereta. Bez obzira na to što svi 
sudionici imaju neki digitalni sustav, ako govore različitim 
„jezicima“, ne mogu međusobno komunicirati. U takvim 
situacijama nema druge opcije osim ručnog prenošenja poda-
taka iz jednog sustava i unos u drugi. Međutim, ovaj proces je 
vremenski zahtjevan i često podložan pogreškama.

Industrija 4.0 i digitalizacija lanaca opskrbe

Jedan od glavnih ciljeva Industrije 4.0 je eliminiranje fragmen-
tiranih digitalnih sustava i ostvarivanje potpunih digitalnih 
rješenja za cijele procese. Kada analiziramo cjelokupne lance 
opskrbe, jasno je da od razvoja proizvoda, proizvodnje, marke-
tinga, distribucije pa sve do krajnjih kupaca uglavnom djeluju 
izolirani i zatvoreni „silos“ sustavi. Digitalizacija cijelog lanca 
opskrbe srušila bi prepreke između tih silosa i omogućila pot-
puno integrirani ekosustav. Ovo bi obuhvatilo sve sudionike, 
od dobavljača sirovina do kupaca koji naručuju proizvode. 

Potpuna digitalizacija lanca opskrbe

Naravno, ne možemo očekivati da će tvrtke odjednom napus-
titi svoje postojeće sustave radi digitalizacije lanca opskrbe. 
Ovakva opsežna digitalizacija temelji se na integraciji 
postojećih sustava. Pritom je potrebno uzeti u obzir niz 
ključnih tehnologija. 

Neki primjeri:
n  Integrirani sustavi projektiranja i izvođenja
n  Logistički sustavi
n  Pametni sustavi nabave
n  Sustavi za pohranu
n  Upravljanje dijelovima
n  Napredni sustavi analize

Nastali jedinstveni digitalni sustav omogućava tvrtkama da 
brzo reagiraju na potrebe distribucije i modeliraju odgovore 
na pitanja tipa „što ako...“.

Sučelja u središtu pozornosti

Da bi softveri dobavljača, partnera (ili različiti softveri unutar 
tvrtke) mogli surađivati, potrebna su odgovarajuća sučelja, 
poznata kao API-ji. Međutim, kako bi se ovi API-ji mogli 
koristiti, prvo je potrebno jasno definirati obim podataka koji 
će se prenositi. (Ako količina podataka nije dovoljna, mreža 
neće funkcionirati, dok će previše podataka nepotrebno 
zakomplicirati zadatak.)

Pravilno postavljeno sučelje i njihova ispravna konfiguracija 
osiguravaju da različiti sustavi mogu surađivati bez ikakvih 
intervencija.

Sažetak

Digitalizacijom lanca opskrbe tvrtka može učinkovito i znat-
no fleksibilnije upravljati svojim procesima. EDITEL će biti 
vaš partner u svim fazama od procjene potreba preko plani-
ranja do provedbe. Digitalizacija lanca opskrbe, koja uključuje 
integrirano e-fakturiranje, elektroničko arhiviranje i uprav-
ljanje tijekom rada, može se implementirati kao lokalna ili 
vanjska usluga.
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SVEOBUHVATNA I FLEKSIBILNA  
INTEGRACIJSKA RJEŠENJA  

TVRTKE EDITEL 

Opskrbni lanac 21. stoljeća zahtijeva sveobuhvatnu transpa-
rentnost. Ako se to postigne, ono omogućuje rast, inovativnu 
suradnju svih strana koja dovodi do uspjeha i sposobnost 
prevladavanja budućih rizika od poremećaja ili nepredvidivih 
ograničenja u obliku gospodarske krize ili pandemije. Auto-
mobilski lanci opskrbe postupno se optimiziraju više od 40 
godina. Oni postaju sve složeniji jer postavljaju visoke zaht-
jeve brzim inovacijama, fleksibilnosti, učinkovitosti, ali prije 
svega beskompromisnoj kvaliteti i sigurnosti proizvodnje. 
Precizna EDI komunikacija u automobilskom sektoru stoga 
je jedan od ključnih preduvjeta za osiguravanje funkcionalnih 
proizvodnih sustava. 

Naš kupac, naš gospodar

EDITEL ima veliko iskustvo u pružanju sofisticiranih 
„prilagođenih“ EDI rješenja za kupce u različitim industrija-
ma. Glavni cilj jednog od ovih najnovijih projekata bila je 
implementacija sveobuhvatnog i fleksibilnog integracijskog 
rješenja u okruženju velikog kupca koji posluje u automobil-
skoj industriji. Isporuka je također uključivala migraciju pro-
cesa obrade i slanja poslovnih podataka, interne logistike  
i financijskih dokumenata iz tehnički zastarjelog rješenja na 
modernu platformu edisuITe. Kako bi se osigurala stabilnost 
rješenja u poduzeću za koje je operativna sigurnost ključni 
parametar, platforma je jedinstveno implementirana u konfi-
guraciji s visokom razinom dostupnosti, posebno u Active-
Active načinu rada kako bi se povećale performanse i sman-
jilo vrijeme obrade podataka.

Izazovi ovog projekta uključivali su sljedeće zadatke:
n  Dubinska analiza 15 procesnih grupa koja rezultira sa 64 

različite vrste poruka
n  Dizajn i implementacija potpuno kontroliranog protoka 

poruka u sinkronom i asinkronom načinu rada do različitih 
krajnjih točaka sa specifičnim parametrima i formatima pri-
jenosa (EDIFACT, VDA, INH, XML, ZIP itd.)

n  Konverzija poruka koje sadrže podatke iz podesivih šifrar-
nika i vanjskih izvora podataka

n  Provjera valjanosti EDI dokumenata zajedno s obavijestima 
e-poštom prilagođenim korisniku o neusklađenim segmen-
tima

„Operativno okruženje zahtijevalo je automatizirano postav-
ljanje i migraciju više od 8000 konfiguracija za gotovo 4000 
poslovnih partnera ili poslovnih jedinica, što je zahtijevalo 
visokokvalitetnu koordinaciju između razvojnih timova  
i timova za podršku. To je dovelo do minimiziranja nedostu-
pnosti usluga i otklanjanja grešaka ili anomalija u podacima“, 
dodaje Miroslav Leško, tehnički savjetnik u EDITEL-u  
i odgovoran za provedbu projekta.

Osim navedenog, uvedena je konvergencija između integra-
cijske platforme i OFTP komunikatora. To je omogućeno 
proširenjem konfiguracije partnera i dodavanjem novog apli-
kacijskog modula koji djeluje kao klijent i kreira ili upravlja 
stanjima OFTP prijenosa kroz sučelje aplikacije. Sljedivost 
dokumenata u end-2-end načinu rada, provjera pogrešaka  
u prijenosu ili prisutnost potvrde primitka stoga su dostupni  
u jedinstvenom korisničkom sučelju edisuITe, ne samo za 
administratore platforme, već i za relevantne organizacijske 
jedinice kupca putem vlastitih prikaza dokumenata.

Posebne zahtjeve kupaca EDITEL uvijek rješava indivi-
dualno. Stoga je EDITEL pravi izbor za Vas!

EDITEL pruža EDI usluge za različite industrije, uključujući automobilsku industriju. 
Automobilski sektor je veliki industrijski segment koji uključuje ne samo proizvodnju 

samih automobila, već i sve procese opskrbnog lanca, uključujući potrebnu 
logistiku i mnoga druga srodna područja. 
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